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Crucero Aranui (Salida Jueves)

Explorando las Islas Marquesas

Fechas: 21 Marzo 2019 al 15 Octubre 2020

Una forma diferente de descubrir el archipiélago de las Islas Marquesas a bordo del famoso barco de carga mixta.
Durante 30 afios, estos barcos han estado ofreciendo a los viajeros aventureros uno de los recorridos mas
fascinantes del planeta. Este barco, la joya mas hermosa de los barcos mixtos de carga y pasajeros, lo llevara a
tierras lejanas, aprovechando para proveer a pequefias comunidades que viven lejos de la civilizacion.

Redisefiado y hecho a medida para la comodidad de los pasajeros, se embarcard en un viaje lleno de
descubrimientos siguiendo los pasos de Paul Gauguin, Robert Louis Stevenson, Thor Heyerdahl y Jacques Brel.
Serd recibido por nuestro amigable y atento personal, que estard orgulloso de presentarle sus tradiciones
ancestrales, asi como nuestros guias y oradores, especialistas y poliglotas, que responderan sus preguntas durante
el descubrimiento de estas cautivadoras islas.

A bordo, descubrira un ambiente agradable y relajado, hara nuevos amigos en el bar o lounge y se relajara en la
terraza o en la piscina, observando las islas que lo rodean. Si desea mas privacidad, los balcones privados de
nuestras suites y nuestras cabinas de lujo lo permitiran.

Los colores sublimes de la puesta de sol reflejada en el cielo y en el agua ofrecen un espectaculo magnifico.

Después de una buena cena, deje que la Banda Aranui le presente los ritmos polinesios bailando el frenético
Tamure.
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Dia 1: Papeete
Salida del puerto de Papeete a las 10:00 Hrs. La hora de embarque es entre las 7:00 Hrs y las 9:00 Hrs. Los mostradores de
facturacion cerrarén a las 9:30 Hrs.

Dia 2: Fakarava

Llegada por la mafiana a Fakarava. Designado como Reserva de la Biosfera por la UNESCO y el segundo atolén mas grande
de la Polinesia Francesa, tendremos tiempo para descubrir el pequefio pueblo de Rotoava, su iglesia, construida con coral, y
las artes y artesanias locales. Después, disfrutaremos de un refrescante bafio y snorkel en la laguna translicida entre el
colorido baile de los peces tropicales. Las excursiones opcionales, tales como snorkeling o el buceo, estan disponibles a un
costo adicional. Regreso al barco a las 12:00 Hrs.

Dia 3: Navegacion

Dia libre para disfrutar de las instalaciones del buque, o bien, ;por qué no simplemente disfrutar de las vistas del interminable
Océano Pacifico Sur mientras nos dirigimos
hacia las cautivadoras Islas Marquesas?

Las conferencias sobre la culturay la historia de
Marquesas nos devolveran al pasado y nos
dardn una visidn completa de esta antigua
civilizacion. Durante el crucero, jtambién
tendremos la oportunidad de aprender a mover
las caderas como un verdadero tahitiano!
Probablemente pasaremos muchas tardes
socializando en el bar con nuestros compafieros
aventureros de todo el mundo. El animado
equipo polinesio nos presentara con orgullo su
estilo de vida y nos entretendra con canciones y
ritmos polinesios en sus ukeleles, guitarras y
tambores.

Antes de acostarnos, adelantaremos el reloj 30
minutos para adaptarnos a la hora de las Islas
Marquesas.

En Puamau, viaje en vehiculo 4x4 sal sitio :

arqueolégico mas increible de “tikis" ;
(antiguas esculturas de piedra religiosas de
tipo humano) fuera de la Isla de Pascua. Una
vez lleguemos a Mea’e lipona, nuestros
guias expertos nos contaran las historias de
estas estatuas inquietantes de la antigiiedad.
Rodeado de hermosos y exuberantes
terrenos, el lugar es abrumador y tiene
mucho de lo que los polinesios llaman
"mana" (poder espiritual). Solo una pequefia
parte del sitio ha sido restaurado y la mayor
parte todavia estd enterrada bajo enormes
arboles y rocas.

Después del almuerzo a bordo, Aranui
zarpara hacia Tahuata, donde podremos
disfrutar de una tarde de ocio relajandonos en
la playa o tomando un refrescante bafio en el
Océano Pacifico.
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Recomendamos salir a cubierta para apreciar plenamente la llegada a la espectacular bahia de Taiohae, un gigantesco
anfiteatro volcanico dominado por imponentes acantilados salpicados de cascadas. A medida que el Aranui descarga su carga,
podemos explorar Taiohae, el pequefio centro administrativo de las Marquesas.

En la bahia de Taiohae, Herman Melville, de 23 afios de edad, y su compafiero saltaron de un barco ballenero en 1842.
Seguiremos su recorrido, en 4X4, por caminos empinados y sinuosos a través de las montafias, hasta el pueblo de Hatiheu,
donde visitaremos el sitio arqueoldgico de Kamuihei.

El almuerzo se servira en el restaurante de Yvonne, uno de los mejores de las Marquesas. Aqui, la especialidad es el "Hima'a",
un horno empotrado en la tierra, donde los alimentos se cocinan durante largas horas. Conoceremos al propietario y al "chef
de cuisine" del lugar, Yvonne, que no es otro que el ex alcalde de la ciudad.

Después del almuerzo, navegaremos por el valle de Taipivai. La region es rica en "tikis" de piedra y sitios sagrados (me'ae).
Descubriremos enormes plataformas de piedra (paepae), sobre cuya base los Taipis construyeron sus casas. Enigmaticos
petroglifos de aves, tortugas sagradas y peces estan tallados en enormes rocas. Los caminantes pueden tomar un sendero
empinado al sitio de Paeke.

Las lanchas de Aranui nos recogeran en la playa Taipivai (el barco estara anclado en la bahia). Hay que tener en cuenta que
podremos mojarnos al tomar la lancha de regreso.

Desde las cubiertas, veremos las elevadas agujas de las montafias Gnicas de Ua Pou.

Mientras la tripulacion descarga suministros, desde cemento hasta azlcar, y carga sacos de copra (carne de coco seca) y fruta,
podremos explorar el pintoresco pueblo de Hakahau y su iglesia, con tarima de madera tallada a mano.

Recomendamos conocer a los talentosos talladores de madera y artistas de la isla o subir la colina hasta la Cruz para admirar
las impresionantes vistas de las montafas, los valles exuberantes y el pueblo principal.

En Rosalie's Restaurant, se servira otro delicioso almuerzo marquesano: fruta del pan, un alimento marquesano, junto con
cabra al curry (una de las especialidades de las Islas Marquesas), poisson cru (pescado crudo marinado en jugo de limény
leche de coco), taro y platanos rojos dulces. Disfrutaremos de un excelente espectaculo de danza que incluye el Bird Dance,
tradicional de Ua Pou.

Aranui llegara a Hiva Oa por la mafiana, donde tendremos tiempo suficiente para explorar Atuona, la segunda aldea mas
grande de Marquesas. Aqui es donde Paul Gauguin vivio y cre6 algunos de sus mejores trabajos. Sugerimos visitar la tienda
colonial donde compraba, asi como una réplica de su pintura impresionista, y poco conocida, "Casa del Placer" y el museo
contiguo. Mientras caminamos por la colina hasta el cementerio, tendremos unas maravillosas vistas panoramicas del puerto.
Debajo de un enorme arbol hay una lapida con palabras simples: Paul Gauguin 1903. Cerca esté la tumba de otro famoso
europeo que también fue seducido por Hiva Oa: el cantante y compositor belga Jacques Brel, quien murié en 1978.

Por la tarde, llegaremos a la pequefia isla de Tahuata. En esta isla con forma de hoja, el aire esta cargado de la fragancia del
tiare, el frangipani y la historia.

En 1595, los exploradores espafioles aterrizaron en la aldea de Vaitahu y abrieron fuego contra una multitud de curiosos
islefios, matando a unos 200. Tahuata también es el lugar del primer asentamiento francés en las Marquesas en 1842. La gran
iglesia, construida por el Vaticano, esta decorada con hermosas tallas tipicas y una impresionante vidriera.

Tahuata es famoso por sus tallas de hueso y tallas de concha de casco (concha local). Encontraremos infinidad de ellas en el
pueblo.
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Esta es la isla mas exuberante y remota de las Marquesas. El Ginico acceso es por mar, ya que no hay aeropuerto en Fatu Hiva.
También es la isla de la "tapa" y aprenderemos mucho sobre esta tela tradicional.
En el tranquilo pueblo de Omoa, veremos mujeres aplastando corteza de morera, corteza de higuera o fruto del pan. Luego,
la corteza se seca y se usa como un soporte sobre el cual los aldeanos pintan motivos tipicos. Fatu Hiva también es conocido
w r por sus pareos pintados a mano
, - / y monoi, aceite de coco
‘ infundido con flores de "Tiare
Tahiti", vainilla o sandalo. Nos
reuniremos  con  expertos
talladores de madera en el gran
centro de artesania. Esta sera
otra gran oportunidad para
comprar arte y recuerdos de las
islas Marquesas.
Antes del almuerzo, el Aranui
atracara en el otro lado de la isla,
en la deslumbrante bahia de
Hanavave, también conocida
como la "Bahia de las
Virgenes". Si lo desean, los mas
= & : deportistas podran alcanzar la
bahia a pie. A lo Iargo de la ruta, de unos 13 km, las vistas de los altos acantilados y cascadas son impresionantes. Los
excursionistas seran recompensados con un abundante almuerzo en la cima de la montafia. (Escala de dificultad 8/10).
iLa puesta de sol sobre la bahia de Hanavave es un momento magico!

A primera hora del dia, el Aranui llegara a Ua Huka. Esta es una llegada que no debe perderse, ya que la maniobra de entrada
a la pequena bahia y que posiciona el barco para la salida es realmente impresionante.

En las &ridas tierras de Ua Huka, visitaremos el pequefio museo de Vaiapee ubicado en los jardines del ayuntamiento de la
isla. El museo cuenta con exquisitas réplicas del arte marquesiano y nuestros guias nos sumergiran en esta antigua
civilizacion.

De vuelta a nuestro vehiculo 4x4,
exploraremos la isla: nos detendremos
para admirar las impresionantes vistas del
Pacifico, visitaremos el arboreto y el
jardin botanico nacido de la pasion del ex
alcalde de la isla, antes de llegar al
hermoso pueblo de Hane. El almuerzo
serd servido en un restaurante familiar
local.

En Ua Huka, donde los caballos salvajes
(traidos de Chile en 1856) superan en
nimero a los habitantes, habra
posibilidad de realizar paseos a caballo
(es necesario registrarse y se aplica un
costo adicional). Los viajeros que elijan
la opci6én de montar a caballo se reuniran
con el resto del grupo en el restaurante.
Después del almuerzo, continuaremos
descubriendo la isla y el pueblo pesquero
de Hokatu, o caminando hasta uno de los miradores de Hane, escoltados por los guias del barco. También hay opcion,
simplemente, de relajarse en la playa.

Por supuesto, Ua Huka sera otra oportunidad para comprar arte y artesanias. Las tallas en madera, asi como las conchas de
coco grabadas, son algunas de las especialidades de la isla.

De regreso a bordo, debemos de estar en cubierta mientras el Aranui navega a lo largo de la costa de Ua Huka, para poder
disfrutar de unas hermosas vistas. Finalmente, para terminar el dia con estilo, se servird una excelente cena bufé en la terraza,
juna velada polinesia muy festiva, bajo las estrellas!
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Tras un viaje encantador y gratificante al corazon de la civilizacion polinesia, dia de descanso en el barco, disfrutando de las
actividades y conferencias a bordo.

Recomendamos estar en cubierta para observar el acoplamiento del barco en el atolén mas grande de la Polinesia Francesa y
el segundo mas grande del mundo. Es posible que tengamos la suerte de ver a los delfines jugueteando con el barco al entrar
en el Paso de Tiputa, uno de los dos canales que conducen a Rangiroa.

Se pueden realizar excursiones de snorkel y buceo (es necesario registrarse y se aplica un costo adicional). EI buceo en
Rangiroa esta calificado como uno de los mejores del mundo (a todos los niveles).

Los atolones de Tuamotu, con su entorno pristino y aguas puras, ofrecen las condiciones ideales para el cultivo de perlas.
Aqui tendremos la
oportunidad de visitar una
granja de perlas en
funcionamiento y aprender
cémo se produce la famosa
joya del mar de Tahiti. Y si
su suefio es traer una casa,
la pequefia tienda del lugar
cuenta con una buena
seleccion de perlas sueltas y
engastadas.

Si decide no realizar
ninguna excursion, disfrute
de la playa de arena blanca
y la laguna translicida de
Rangiroa. Las "mamas"
S , = locales tendran una
R e B e e S = ~ excelente exhibicion de
collares de conchas, llaveros y otros pequefios recuerdos de venta en la playa.

El Aranui partira por la tarde y navegaré a la mitica isla de Bora Bora.

Al llegar a la laguna de Bora Bora, que con sus
colores opalescentes de azul y verde goza de = W
reputacion mundial, seremos recibido por el -

majestuoso Monte Otemanu, el punto més alto de la
isla.

En esta paradisiaca isla disfrutaremos de un dia de
playa y de otro delicioso picnic, en un islote privado,
"motu", rodeado de aguas cristalinas.

Hay infinidad de actividades opcionales a un costo
adicional: tour en circulo por la isla en barco o
autobus, vuelo en helicoptero, viaje en 4x4 por
carretera y uno de los més populares para los mas
valientes: jalimentar a tiburones y rayas!

Bora Bora fue un puesto militar estadounidense
durante la Segunda Guerra Mundial y, mientras se
recorre la isla en 4x4, pueden verse restos de la
guerra, como cafiones y bunkers.

Salida por la tarde hacia Papeete.

Llegada a Papeete alrededor de las 09.00 Hrs. Emprendemos el regreso a casa cargados de recuerdos maravillosos.
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Alojamiento durante los dias de crucero (asignacion de camarote en el momento de la reserva)

Pension completa a bordo desde la cena de la primera noche al desayuno del dltimo dia

Vino en las comidas y/o cenas

Animacion y espectaculos a bordo

Excursiones en tierra detalladas en el itinerario

Uso de todas las instalaciones comunes: piscina, gimnasio, terrazas. ..

Asistencia a bordo

Atencién personalizada en su camarote: limpieza, camarero (excepto servicios privados a contratar directamente -pago
directo-)

Seguro completo de Multiasistencia Plus en viaje (Opcionalmente, se puede contratar el seguro de anulacion).
e Portadocumentos, mochila y trolley de PasaporteAustral por reserva y una camiseta por persona.

Vuelos internacionales

Traslados al barco en Papeete

Alojamiento en Papeete

Recargos especiales en las comidas (en caso de solicitar algo concreto o especial)
Bebidas en bares, restaurantes, discoteca, etc...

Tasas de embarque, tasas turisticas y/o tasas especiales de crucero

Gastos personales y propinas

Seguro de anulacion

Cualquier otro servicio no especificado en el apartado anterior

Debido a las multiples ofertas que suelen salir puntualmente en el crucero, asi como en los vuelos, rogamos soliciten
presupuesto y les pasaremos cotizacion con dichas promociones aplicadas.

Marzo: 21 Febrero: 06
Mayo: 16 Marzo: 12
Junio: 20 Abril: 30
Julio: 25 Junio: 04
Agosto: 29 Julio: 09
Octubre: 03 Septiembre: 09
Noviembre: 07 Octubre: 15

Este itinerario, con algunas modificaciones, también opera con salida los Sdbados. Rogamos soliciten Ficha técnica.

Notas Importantes.

o  Este presupuesto esté sujeto a disponibilidad y revisidn de precio y tasas en el momento de hacer la reserva por posibles

modificaciones sin previo aviso, cambios de tarifa u ofertas puntuales mejores.

Es imprescindible a la hora de reservar enviar por email el pasaporte escaneado o llevar el pasaporte a la agencia.
Muchas compafiias solicitan estos datos a la hora de reservar por lo que hasta que no se nos faciliten estos datos no
podemos garantizar ni garantizar la reserva.

o  Documentacidn necesaria: Pasaporte en vigor con validez minima de 6 meses.
Consultar precios de noches extras, otros combinados o extensiones a otras zonas de interés y excursiones opcionales.
e  Todos los precios son validos salvo error tipografico u omision.
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En el caso de no habernos facilitado los nombres, la tarifa aérea y horarios de vuelos no estan bloqueados por lo que podran
sufrir modificaciones. Recomendamos que nos informen lo antes posible y sin ninglin compromiso de reserva, sus nombres
y apellidos completos seglin pasaporte y con estos datos garantizamos la tarifa aérea hasta la fecha indicada en la
informacion de los vuelos del presupuesto. En el caso de tener bloqueo de vuelos, en el momento de solicitarnos la reserva,
por favor enviarnos los pasaportes para comprobar los datos.

Si estan interesados en este presupuesto, informenos y le enviaremos la formalizacion de reserva donde se le solicitan los
datos fiscales de la agencia y se le informara de todas las condiciones de contratacion, asi como la sefial de viaje para poder
solicitar todos los servicios.

El pago de la sefial se puede hacer por transferencia bancaria a la cuenta facilitada o con su tarjeta de crédito a través de la
pasarela de pago de nuestra web www.sahyatours.com/pago

Una vez confirmada la reserva, les mandaremos un email con la confirmacion y el “contrato de Viajes Combinado” con
las condiciones generales del viaje y todos los detalles del mismo.

Sera indispensable la aceptacion de las condiciones (via email 0 WhatsApp). Una vez aceptadas recibiran los billetes aéreos
y seguro emitidos (salvo que se indique otras condiciones con anterioridad).

El pago del resto del importe total del viaje se efectuara entre 30 y 45 dias antes de la fecha de salida. Dependiendo del viaje
contratado esta norma podra variar por lo que se les informaré de ello en el momento de la contratacion del mismo.

Una vez recibido el pago final, la documentacidn podra ser recogida en nuestras oficinas o la enviamos por mensajeria a la
direccion facilitada.
La documentacion consiste en una caja en la que incluimos:

. .. o Un trolley de PasaporteAustral por habitacion vélido
Pocumentacion del VI{I)C para equipaje de mano y que se puede usar de mochila, con un
departamento especial para ordenador, asi como diferentes
departamentos. Un trolley imprescindible y muy préctico.

o Una mochila y bandolera PasaporteAustral por
habitacion. Mochila y bandolera practica con varios
departamentos.

o Un portadocumentos por reserva que incluye la
informacion del viaje muy completa, con todos los teléfonos de
emergencias 24 hrs en destino con asistencia en espafiol en
destino y en Espafia.

o Mapa del Visitante de Australia o Nueva Zelanda
con informacidn adicional, webs, kildmetros entre ciudades.... En
el caso de las rutas al volante se ofrecera un mapa especifico de
la zona (siempre sujeto a disponibilidad).

o Una camiseta PasaporteAustral por persona.

o Identificadores de maletas por persona
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RESUMEN COBERTURAS DEL SEGURO INCLUIDO

¢(PORQUE VIAJAR CON NUESTRO SEGURO? PasaporteAustral ofrece una asistencia médica en destino hasta 1.000.000 € esto es

una garantia para viajar tranquilo a cualquier parte del mundo.

Ademas, ofrece garantias que consideramos importantes hoy en dia como la FUERZA MAYOR o quiebra de proveedores o compafiias
aéreas. Asi como pérdida de servicios ajenos al cliente que podremos reclamar al regreso del viaje.

MULTIASISTENCIA
PLUS

SEGURO INCLUID

El seguro perfecto

El seguro de viaje mas flexible
y con todas las coberturas
que necesitas para viajes
de hasta 12 meses.

10 seguros en 1.

Garantia de Fuerza Mayor.

Garantiza el reembolso de los gastos ocasionados
por una situacion de Fuerza Mayor (catastrofes,
terrorismo, conflictos, etc): cancelacion e interrup-
cion del viaje o prolongacion de la estancia.

a — = .

Garantia Quiebra de Proveedores.
Garantiza el reembolso de los gastos ocasionados
por la quiebra de uno de tus proveedores: cancela-
cion e interrupcion del viaje, o pérdida y sustitucion
de cualquier servicio.

Garantia de Calidad Plus.
Garantiza la resolucion de los siniestros en menos
de 30dias. Y si no, devolvemos el importe del
Seguro.

+1000 € 2325 €

RESUMEN DE COBERTURAS Y LIMITES MAXIMOS DE INDEMNIZACION

Asistencia
1. Gastos médicos o quirirgicos por enfermedad o accidente del
Asegurado:
¢« EnMundo...

+ EnEuropa

.1.000.000 €

500.000 €

¢« EnEspana

100.000 €

2. Gastos odontologicos de urgencia........

cii: 150 €

3. Desplazamiento de un familiar en caso de hospitalizacion

del Asegurado superior a 5 dias

25. Gastos ocasionados por la demora en la entrega del
equipaje facturado (150 € a partir de 12 horas y 105 €

;‘v

+2.000€

«  Gastos de desplazamiento del familiar............................. llimitado
«  Gastos de estancia del familiar
desplazado (max. 100 €/dia)...................... 1000 €
* Gastos médicos por enfermedad o accidente
del familiar desplazado 500 €
4. Gastos de prolongacion de estancia en el hotel por
prescripcion médica (max. 100 €/dia)........orevovcciccrrcrrer.. 1.000 €
5. Gastos de prolongacion de estancia del acompariante
en el hotel por prescripcion médica (max, 80 €/dia)................... 800 €
6. Gastos del Asegurado derivados de la estancia en el
hospital superior a 5 dias (max. 10 €/dia). 100 €
7. Repatriacion o transporte sanitario del Asegurado
por enfermedad o accidente ssssissimississisisunsis JTNAAO
8. Repatriacion o transporte del Asegurado fallecido..................... limitado
9. Repatriacion o transporte de hasta dos acompanantes........... llimitado
10. Repatriacion o transporte de menores o disminuidos.............. llimitado
11. Traslado de un familiar al domicilio del Asegurado
hospitalizado si el Asegurado debiera permanecer
hospitalizado durante su viaje y se hiciera necesaria
la presencia de una persona en su domicilio habitual.................. 120 €
12. Servicio de intérprete en el extranjero...........wooevieiiene Incluido

13. Envio de medicamentos no existentes en el extranjero.
14. Adelanto de fondos monetarios al Asegurado...................

Incluido
..3.000 €

15. Transmision de mensajes urgentes.................... _— Incluido
16. Aperturay reparacion de cofres y cajas de seguridad.....................175 €
17. Pérdida de llaves de la vivienda habitual 75€
18. Anulacion de tarjetas Sy ..Incluido
19. Asesoramiento juridico telefonico........owmrcccrrcsicsinsenneeee.. INCWUIAO
20. Servicio de informacion
{informacion general y ayuda en Vigje) ............wumimeimimsmissionss Incluido
21. Transporte alternativo por accidente “in itinere” ... 350 €
22. Gastos por secuestro.......... 4.000 €
Proteccion Juridica
23. Reclamacion de contratos de compra en el extranjero...............3.000 €
Equipajes
24. Robo, pérdida o dafnos del equipaje:
+ EnMundo 2500 €
« EnEuropa 1500 €
850 €

« EnEspana..

Ampliacion Gastos de Anulacion

4550€ +3.000€ 65,50 €

+4.000 €

cada 24 horas adicionales) 360 €
26. Busqueda, localizacion y envio de equipajes facturados.......... Incluido
27. Envio de objetos olvidados o robados en viaje 125 €
28. Gastos de gestion por pérdida de documentos
(incluidos desplazamientos) 250 €
Gastos de Anulacion
29. Gastos de Anulacion del viaje por cualquiera de las 40 causas
garantizadas:
+ EnMundo 5.000 €
+ En Europa 3.000 €
+ EnEspafa 1750 €
Pérdida de Servicios
30. Interrupcion de vacaciones por estancia no disfrutada:
*  EnMundo. 4.000 €
+ En Europa 2.000 €
+ EnEspafa 1000 €
31, Overbooking o cambio de servicios inicialmente contratados:
+  Gastos ocasionados por la salida de un medio
de transporte alternativo no previsto
(60 € cada 6 horas) 360 €
*  Gastos ocasionados por el cambio de
hotel/apartamento (max. 55 €/dia)..........cccrmoecnnincricrrenenr 550 €
32. Regreso anticipado por hospitalizacion, accidente
o fallecimiento de un familiar de hasta 22 grado
de parentesco I d
33. Regreso anticipado por perjuicios en el hogar o local
profesional del Asegurado. llimitado
34. Pérdida de conexiones (minimo 4 horas de retraso).................. 800 €
35. Extension de la vigencia del seguro 4 dias,
por extension del viaje obligada..........cciiiiicssscccnecne INCIUIAO

Demoras
36. Gastos ocasionados por la demora del viaje

(50 € a partir de 6 horas y 100 € cada 24 horas adicionales).......350 €
37. Extension obligada del viaje (max 70 €/dia) s 350€

Accidentes

38. Indemnizacion por fallecimiento o invalidez permanente

del Asegurado por accidente en el viaje 24 horas. .....6.500 €

39. Indemnizacion por fallecimiento o invalidez permanente
del Asegurado por accidente del medio de transporte...........40.000 €

Responsabilidad Civil

40. Responsabilidad Civil privada, con pago de costes

y gastos judiciales, incluyendo fianza judicial........................... 120.000 €

‘%&Pasapoﬁ'c

@ AMPLIACIONES DISPONIBLES | Configura tu seguro de viaje para que se ajuste exactamente a tus necesidades.

89,00 €

+5000€ 99,00€ +6.000€ 109,50 €
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GARANTIA

!"%")) GARANTIA ESPECIAL AGENCIAS DE VIAJES

g ﬁeﬁ@
Garantia Quiebra de Proveedores Garantia de Insolvencia de la Agencia de Viajes
41, Gastos por la cancelacion, interrupcion, repatriacion 43. Garantiza el reembolso de los gastos por interrupcion, repatriacion o
o pérdida de servicios por la quiebra pérdida de servicios ocasionados por la insolvencia de la Agencia de
de cualquier proveedor ..... ...3.000 € Viajes o Touroperador:
«  Gastos de transporte al lugar de crigen delviaje...............1.000 €
Garantia de Fuerza Mayor «  Gastos de reemplazo de servicios contratados...................1.000 €
42. Gastos ocasionados por motivas de Fuerza Mayor: 44. Se»rw'ao de Cowte de Crisis y ayuda al viajero 24h ...............Incluido
. Cancelacién anterior ala fecha de vigje ... 3.000 € 45. Péerdida de s-er\ncwos contratadosSOO €
* Transporte al lugar de origen delviaje ... 1.000 € 46. Gastos ocasionados por 1a Cesion de VIgje ..........cwu.......500 €
.. o 47. Cambio de condiciones de viaje ... 200 €
«  Gastos por extension del viaje:
»  Gastos de alojamiento (100 €/dfa) ... 700 €
»  Gastos de manutencion (20 €/dia) ... 140 €

Somos especialistas en Viajes a Oceania-Pacifico

PasaporteAustral es una agencia de viajes especializada en la organizacion de circuitos y viajes a
Australia, Nueva Zelanda e islas del Pacifico, perteneciente a VIAJES SAHYATOURS, agencia de
viajes mayorista-minorista, donde ponemos a tu disposicion nuestra experiencia de mas 10 afios en
la organizacion de viajes a estos destinos.

Nuestro equipo de profesionales, conocedores de los destinos, te ayudard y asesorara en la
preparacion porque sabemos que el viaje comienza el dia que empiezas a organizarlo.

Entre nuestras propuestas viajeras encontrards una extensa e innovadora oferta de programas y
experiencias; desde viajes en grupo con guia de habla hispana hasta viajes a medida totalmente
personalizados para que en todas las rutas puedas disfrutar de sus gentes, su cultura, naturaleza y
tradiciones sin olvidar la calidad y el confort de un gran viaje siempre adaptado a vuestro presupuesto.

Combinamos vuestro viaje por Oceania con destinos de playa como Maldivas, Polinesia Francesa,
Fiji, Cook, Vanuatu... entre otros para disfrutar de un momento de relax.

Disponemos de los Sellos de Calidad “Aussie Specialist” para Australia y “100% Pure New Zealand”,
para Nueva Zelanda concedidos por las oficinas de turismo de ambos destinos y que nos certifica
como agentes especialistas.

1007: PURE

@O £/ equlpa ae PasaporteAustral !ES‘!E%E.,EL[.QT"_"

Proteccion de datos:

En cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento General de Proteccion de Datos 2016/679 le informamos que la informacion que nos facilita sera utilizada por
SAHYATOURS S.L con el fin de prestarles el servicio solicitado, asi como la gestion administrativa y contable. Los datos proporcionados se conservaran mientras
se mantenga la relacion comercial o durante los afios necesarios para cumplir con las obligaciones legales. Los datos no se cederan a terceros salvo en los casos en
que exista una obligacion legal. Usted tiene el derecho a acceder a sus datos personales, rectificar o solicitar su supresién cuando los datos ya no sean necesarios
para los fines para los que fueron recogidos, asi como cualesquiera D° reconocidos en el RGPD 2016/679.

PasaporteAustral-Sahyatours CV-Mm904-V
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Informacion normalizada para contratos de viaje combinado.

La combinacion de servicios de viaje que se le ofrece es un viaje combinado en el sentido del texto refundido de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, aprobado mediante Real Decreto
Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre.

Por lo tanto, usted gozara de todos los derechos que se aplican en el marco de la UE a los viajes combinados. La empresa
sera plenamente responsable de la correcta ejecucion del viaje combinado en
su conjunto.

Ademas, como exige la legislacion, la empresa esta cubierta por una garantia para reembolsarle los pagos realizados v, si
el transporte esté incluido en el viaje, asegurar su repatriacion en caso de que incurra en insolvencia.

Principales derechos en virtud del texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y
otras leyes complementarias, aprobado mediante Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre

e Los viajeros recibiran toda la informacion esencial sobre el viaje combinado antes de celebrar el contrato de viaje
combinado.

e Siempre habra como minimo un empresario responsable de la correcta ejecucion de todos los servicios de viaje incluidos
en el contrato.

e Se proporcionard a los viajeros un namero de teléfono de emergencia o los datos de un punto de contacto donde puedan
contactar con el organizador y, en su caso, con el minorista.

e Los viajeros podran ceder el viaje combinado a otra persona, con un preaviso razonable y, en su caso, con sujecion al
pago de gastos adicionales.

e El precio del viaje combinado solo se podra aumentar si se producen gastos especificos (por ejemplo, en los precios de
combustible) y esta expresamente estipulado en el contrato, y en ningun caso en los ltimos 20 dias anteriores al inicio
del viaje combinado. Si el aumento de precio excede del 8% del precio del viaje combinado, el viajero podra poner fin
al contrato. Si el organizador se reserva el derecho de aumentar el precio, el viajero tendra derecho a una reduccion del
precio si disminuyen los gastos correspondientes.

. garantiza el precio del viaje en el caso de fluctuacién de moneda (délar australiano o
neozelandés) sin sufrir cambios de precio del viaje al alza ni a la baja.

e Los viajeros podran poner fin al contrato sin pagar ninguna penalizacion y obtener el reembolso completo de todos los
pagos realizados si se modifica significativamente alguno de los elementos esenciales del viaje combinado que no sea
el precio. Si el empresario responsable del viaje combinado lo cancela antes de su inicio, los viajeros tendran derecho
al reembolso de los pagos realizados y, cuando proceda, a una indemnizacion.

e En circunstancias excepcionales, por ejemplo, en caso de que en el lugar de destino existan graves problemas de
seguridad que puedan afectar al viaje combinado, los viajeros podran poner fin al contrato antes del inicio del viaje
combinado, sin pagar ninguna penalizacion.

e Ademas, los viajeros podran poner fin al contrato en cualquier momento antes del inicio del viaje combinado mediante
el pago de una penalizacidn por terminacién que sea adecuada y justificable.

e Si, después del inicio del viaje combinado, no pueden prestarse elementos significativos del mismo, deberan ofrecerse
formulas alternativas adecuadas, sin coste adicional. Los viajeros podran poner fin al contrato sin pagar ninguna
penalizacion en caso de no ejecucion de los servicios cuando ello afecte sustancialmente a la ejecucion del viaje
combinado y el organizador y, en su caso, el minorista, no consiga solucionar el problema.

e Los viajeros también tendran derecho a una reduccidn del precio y/o a una indemnizacién por dafios y perjuicios en
caso de no ejecucion o ejecucion incorrecta de los servicios de viaje.

e Elorganizador y el minorista deberan proporcionar asistencia al viajero en caso de que este se encuentre en dificultades.

e Si el organizador o el minorista incurre en insolvencia, se procedera al reembolso de los pagos. En caso de que el
organizador o, en su caso, el minorista incurra en insolvencia después del inicio del viaje combinado y este incluya el
transporte, se garantizara la repatriacion de los viajeros. El organizador ha suscrito una garantia de
proteccion frente a la insolvencia con AXA. Si se deniegan servicios debido a la insolvencia de

los viajeros podran ponerse en contacto con dicha entidad o, en su caso, con la autoridad
competente (datos de contacto, entre otros nombre, direccion completa, correo electronico y nimero de teléfono).
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Todos los datos e informaciones contenidas en esta Ficha Técnica de Viaje estan sujetos a las Condiciones Generales
de PasaporteAustral publicadas en nuestra Web.

Tanto los detalles del itinerario como las informaciones contenidas en la ficha técnica se elaboran con mucha
antelacion, sujeto a disponibilidad, precio y tasas en el momento de hacer la reserva que ayudan al cliente a conocer
los principales detalles del viaje que desea elegir, por lo que deben tomarse Unica y exclusivamente a titulo
informativo como base o referencia a lo programado, estando sujetas a posibles modificaciones.

Al contratar el viaje el cliente debe informarse de las condiciones de reservas y precios concretos, asi como el
itinerario definitivo confirmados, y antes de viajar firmar con la agencia el contrato de viaje combinado
correspondiente.

PasaporteAustral-Sahyatours CV-Mm904-V

mail: reservas@pasaporteaustral.com/reservas@sahyatours.com




